ALLEGATO B

SCHEDA DI VALUTAZIONE DI PERSONALE NON DIRIGENZIALE

COGNOME: NOME:;:

SETTORE:

CATEGORIA: POSIZIONE ECONOMICA:

PROFILO PROFESSIONALE:

Elementi Punteggio Assegnato
Punteggio attribuito a seguito della valutazione del grado di|Max punti 30
raggiungimento degli obiettivi assegnatial proprio Servizio (su
certificazione O.V.}
Valutazione da parte del Responsabile del Settore Max punti 60
Capacita di relazionarsi nello svolgimento del lavoro con i colleghi e [Da0 a4
I'atenza
Efficienza organizzativa e affidabilita Da0ab
Capacita di lavorare e di gestire il ruolo di competenza Dala7
Tensione motivazionale al migloramento del livello di professionalita.  |[Da0a 6
Grado di responsabilizzazione verso 1 risultati Dala7
Abilita tecnico-operativa Dalad
Livello di autonomia — iniziativa Dalab
Rispetto dei tempi di esecuzione delle procedure Dala7
Quantita delle prestazioni Dalab
Plessibilita Dal0ab
Performance organizzativa Max punti 10
TOTALE Max punti 100
Il Responsabile del Settore 11 dipendente per presa visione

11 sottosctitto autorizza Paccesso ai dati della presente scheda ai rappresentanti della r.s.u. ¢ delle

otganizzazioni e confederazioni sindacali.

Il dipendente per autorizzazione
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Valutazione da parte del Responsabile del servizio  (Max 60 punti):
Per ogni critetio di valutazione si possono indicare solo hutneti intesi.

CAPACITA DI RELAZIONE CON I COLLEGHI E L'UTENZA

Si valutano le capacita nellinstaurare un rapporto di collaborazione con i colleghi, a superate nel lavoro
Papproccio fondato su scelte di natura individualistica mentre nella gestione del rappotto con l'utenza le capacita di
relazione e di gestire eventuali momenti di stress e conflittuali,

PUNTEGGIODA 0z 4

BFPICIENZA ORGANIZZATIVA ED AFFIDABILITA

Si valutano le capacita di impostare cotrettamente il proprio lavoro, con efficienza e autonomia e di ridefinire gli
aspetti procedurali ed organizzativi del proptio lavoro, in relazione al mutare delie condizioni di riferimento.
PUNTEGGIODA Ga6

CAPACITA DI LAVORARE E DI GESTIRE I RUOLO RIVESTITO

Si valutano lattitudine al lavoro di gruppo, la gestione del proptio tuolo allinterno del gruppo di lavoro, la
collaborazione con il responsabile al fine di accrescere lo standard quali - quantitativo del servizio.
PUNTEGGIODA 0a7

TENSIONE MOTIVAZIONALE AL MIGLIORAMENTO DFL LIVELLO DI PROFESSIONALITA

Si valuta I' interesse a migliorare la propria professionalitd, alPautoaggiornamento professionale, alle esigenze di
studio della normativa o di approfondimento delle tematiche professionali.

PUNTEGGIO DA 0a6

GRADO DI RESPONSABILIZZAZIONE VERSO I RISULTATI

Si valata la capacita di verificare la qualitd delle prestazioni di servizio a cui e chiamato a contribuite, al
coinvolgimento nelle esigenze connesse alla tealizzazione dei programmi, alle tempistiche di lavoro, anche al fine di
migliorare l'immagine dell’Ente.

PUNTEGGIO DA 0a7

ABILITA TECNICO OPERATIVA

Si valutano le competenze proprie del valutato in rapporto al ruolo a cui e preposto, le abiliti di tipo tecnico-
operative anche riguardo ail'utilizzo dei mezzi informatici.

PUNTEGGIODA 0a6

LIVELLO DI AUTONOMIA E DI INIZIATIVA

Si valutano la capacita di organizzazione del proprio lavoro, rispetto al compit assegnati da programmi o ai tempi di
attesa dellutenza, rispetto all’avviQ di iniziative, anche in condizioni di criticitd e tensione otganizzativa (picchi di
carico di lavoro).

PUNTEGGIO DA 0a6

RISPETTO DEI TEMPI DI ESECUZIONE

Si valuta la capacita di tispettare { tempi di esecuzione assegnadgli e di quelli imposti dalla legge o dai
tegolamenti per Pistruttotia dei procedimenti amministrativi, e di proposte soluzioni tivolte alla semplificazione
dei processi di erogazione def setvizi.

PUNTEGGIO DA 0a7

QUANTITA DELLE PRESTAZIONI

Si valuta [a capacitd di assicutare un prodotto o servizio tispondente alla distribuzione del carico di lavoro
ordinatio, tenendo conto delle sollecitazioni del tesponsabile.

PUNTEGGIO DA Qa6

FLESSIBILITA
Si valuta la capacitd di intetpretare le esigenze di adattamento otganizzativo alle variabili esterne al fine di
assicurare un elevato indice di gradimento deile prestazioni del servizio, sia allutenza che all‘Amministrazione.

PUNTEGGIO DA 025
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